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一、系统登录

打开 360 浏览器，输入网址 http://fa.gdedu.gov.cn 进入系统登录界面。系统将用户发

给给教育局，再由各教育局将用户分配给各学校使用。

部分用户电脑进入系统网址时会出现以下画面，这是由于浏览器的兼容性问题导致的。

请使用 360 安全浏览器并将浏览器模式改为极速模式进行操作。

浏览器模式：在 360 安全浏览器网址输入窗口的右侧可选择浏览器模式，包括极速模式和兼

容模式两种，其中极速模式下操作系统最为稳定。
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（一）密码修改

进入系统后，点击右上角“首选项”中的“密码修改”可对用户密码进行修改。输入原

密码和两次新密码后点击保存即可完成密码修改。

（二）用户锁定

用户在登录时只要在 30 分钟内连续错误 5 次密码系统将自动锁定用户，等待 30 分钟后

系统将自动解锁。或联系上级管理用户可进行手动解锁，在“系统用户管理”找到需要解锁

的用户双击进入编辑界面，将“是否被登录锁定”改为“否”即可解绑。每次编辑用户信息

时“登录密码”均会被清空，需要重新设置“登录密码”才能保存。
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二、食堂用户创建

学校用户无法直接进行上报，需要创建经营点（食堂）和经营点登录所使用的用户并完

成验证后，使用经营点用户登录系统才能进行上报。

（一）食堂创建

经营点即食堂，需要在系统中先创建该食堂的数据库，这样上报以后的数据才有地方保

存。点击“经营点维护”中的新增进入食堂经营点创建页面，根据食堂的实际信息填写带红

点的必填项即可，其他内容无需填写。若学校拥有多个食堂，则需要创建对应数量的经营点。
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 经营点名称：学校食堂的名称，若学校有多个食堂则需要设置好不同的名称，避免将来

混乱。

 经营点类型：包括“食堂”和“商店”两种。

 组织：学校的所属地区，点击输入框右侧的放大镜进行选择。

 学校：食堂的所属学校，点击输入框右侧的放大镜进行选择。

 学校负责人：该食堂在学校中的第一负责人。

（二）食堂用户创建

在创建了经营点之后，还需要创建该食堂登录系统使用的食堂用户。在“系统用户管理”

中已有一条角色为“学校用户”的账户，此账户为你登陆着的学校用户，而非你新创建的用

户，需要点击新增添加。

点击“系统用户管理”中新增进入用户创建界面。依次输入用户信息并绑定“角色”、

“组织”、“学校”、“经营点”后点击保存，完成用户创建。
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 登录账户：登录时所使用的账号，需要创建新的用户，不能和已有的用户相同，可自定

义输入。（如果系统中已经存在此登录用户，系统将会发出提示，请使用其他账户创建）

 姓名：该用户的名称，可自定义输入。

 角色：该用户能够使用的权限和功能绑定，点击输入框右侧的放大镜进行选择。

 状态：用户状态包括“启用”、“禁用”，选择“启用”时用户能正常使用，选择“禁

用”时用户将无法登录，系统默认选择“启用”。

 是否被登录锁定：限制用户半小时内无法登录系统。

 组织：学校的所属地区，点击输入框右侧的放大镜进行选择。

 学校：食堂的所属学校，点击输入框右侧的放大镜进行选择。

 经营点：用户的所属经营点（食堂），点击输入框右侧的放大镜进行选择。

注：系统分配的学校用户也会出现在列表当中，请不要修改学校用户中“姓名”和“密码”

以外的信息，尤其是“角色”、“组织”、“学校”和“经营点”。随意修改其他信息将会

导致学校用户无法登录。

角色说明：

系统中的用户角色共有 4 种，分别是省厅用户、教育局用户、学校用户、食堂用户。根

据用户等级由高到低排序依次为以下四种：

 省教育厅用户：能够查看全省学校食堂数据和创建下面三种用户，并能对全省的用户进

行身份验证，但无法进行信息上报。
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 教育局用户：能够查看管理辖区内所有学校食堂的数据和创建下面两种用户，并能对管

理辖区内的所有用户进行身份验证，但无法进行信息上报。

 学校用户：能够查看学校内所有食堂的数据和创建食堂用户，并能对食堂用户进行身份

验证，但无法进行信息上报。

 食堂用户：只能进行信息上报和查看上报记录。

（三）用户名修改

系统在生成学校用户时统一使用省厅数据库中的校长的名称为用户名，可能存在错误，

可使用学校用户进入系统后进行修改。

点击“系统用户管理”后双击角色为“学校用户”的数据。修改名称和重新设置密码后

保存即可。

（注：每次编辑用户信息是密码都要重新设置，请不要修改其他信息）
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